Licenéné podmienky

(d’alej ako “Licenéné podmienky”)

l.
Uvodné ustanovenia

Tieto Licenéné podmienky upravuju prava a povinnosti medzi spolo€nostou Asseco Solutions, a.s., so sidlom
Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava
I, oddiel sa, vlozka Cislo 81/B (dalej ako ,Dodavatel*) a Odberatelom pri poskytovani Easovo obmedzenej licencie
k softvérovym produktom Dodavatela, a to:

= QASIDA START
= QASIDAERP

= BLUEGASTRO
= HOREC

vratane ich aktualizacii, novych verzii, doplnkovych modulov, rozhrani (API), integraénych prvkov a sprievodne;j
dokumentacie, alebo inych autorskych diel poskytovanych Dodavatefom spolu so softvérovym produktom (dalej
ako ,Softvér) a su neoddelitelnou suc¢astou zmluvného vztahu medzi zmluvnymi stranami.

Odberatelom sa rozumie fyzické alebo pravnicka osoba, ktora uzavrie s Dodavatelom zmluvu o poskytnuti licencie
k Softvéru podla tychto podmienok (dalej ako ,Zmluva®).

Odberatel sa oboznamil s obsahom tychto Licenénych podmienok pred vznikom Zmluvy a ich akceptaciou
vyjadruje svoj suhlas s ich znenim.

Vznik Zmluvy o poskytnuti licencie

Zmluva medzi Dodavatelom a Odberatelom méze byt uzavreta:

a) v pisomnej forme, alebo

b) inym preukazatelnym prejavom vole Odberatela, z ktorého jednoznacne vyplyva jeho suhlas s ponukou
Dodavatela a s tymito Licenénymi podmienkami, najma, avSak nie len Uhradou zalohovej alebo faktury alebo
potvrdenim objednavky elektronicky (e-mailom alebo prostrednictvom webového formulara).

c) Zmluva sa povazuje za uzavreti okamihom Uhrady zalohovej faktury / faktiry alebo doru¢enim akceptacie
ponuky Odberatefom Dodavatelovi.

d) Takto uzavreta Zmluva ma rovnaké pravne Uc€inky ako zmluva uzavreta v pisomnej forme.

Rozsah licencie

Dodavatel udeluje Odberatelovi k Softvéru nevyhradnu, uzemne neobmedzenu licenciu. Licencia je udefovana
ako ¢asovo obmedzena, vyhradne na trvanie licenéného obdobia, ktoré je 12 mesiacov odo dfia uzavretia Zmluvy
podfa &l. Il ods. 1 pism. a) alebo b).

Udelenim licencie Odberatel ziskava nasledovné prava:

a) na inStalaciu — Odberatel mbze nainstalovat Softvér na pevny disk pocitaca, (na pracovnu stanicu alebo

server ) a prevadzkovat jednu kopiu.

b) napouZivanie — udelena licencia je vecne obmedzena, a to tak, Ze Odberatel je opravneny QASIDA/HORECA
pouzivat vyluéne za uc€elom, na ktory je urceny. Pre vyli&enie pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, ze Odberatel
nie je opravneny pouzivat Softvér inak ako je stanovené v tychto Licenénych podmienkach, a to ani pre svoju
vlastnu potrebu, a teda bez pisomného suhlasu Poskytovatela nie je opravneny Softvér najma:

= rozmnozovat, prekladat, spracovavat, upravovat i inak menit;

= spristupnovat tretim osobam;

=  verejne prenasat;

= spajat, kombinovat alebo zaradzovat k inym dielam;



= rozSirovat jeho rozmnoZenim predajom alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava, najmom alebo
vypozi¢anim
c) na vytvorenie zaloZnej képie — na UcCely zalohovania a archivacie Udajov v Softvéri je Odberatel povinny
vytvorit' si potrebny pocet kdpii nainstalovaného Softvéru spolu s dajmi, ktoré tento produkt obsahuje. Tato koépia
nesmie byt uloZena vo formate, z ktorého méze byt modul priamo spusteny a pouzivany. Specifikacia aktualneho
procesu zalohovania je dostupna:
e QASIDA ERP, QASIDA START:
https://wiki.assecosolutions.sk/en/home/public/spin/documentation/qasida-start/zalohovanie
e HOREC:
https://wiki.assecosolutions.sk/sk/home/public/horeca/navody postupy/zalohovanie
e BLUEGASTRO:
https://wiki.assecosolutions.sk/sk/home/public/horeca/navody postupy/bluegastro/servis/uchovanie dat
S udelenim licencie nie su spojené zZiadne iné prava, vykony alebo sluzby ako napr. inStalacia licencovanych
modulov, testovanie, optimalizacia, nastavenie, Upravy Specialne pre Nadobudatela. Tieto budu poskytované za
osobitnu uhradu na zaklade samostatnych zmluv medzi Doddvatelom a Odberatefom (napr. servisna zmluva)
alebo na zaklade objednavky Nadobudatela.
Odberatel sa zavazuje preukazatelne oznamit zmenu licenénych parametrov (rozsahu licencovanych moduloy,
pocet pouzivatelov, po€et mandantov, ako i inych licencovanych parametrov) alebo zmenu konfiguracie servera
najneskdr do 14 dni pred ich planovanym zvy$enim a uhradit licenéné poplatky vo vysSke zodpovedajlucej zmene
v sulade s aktualne platnym cennikom Poskytovatela v ase vykonania zmeny licenénych parametrov. V pripade
nedodrzania danej povinnosti nezodpoveda Poskytovatel za Skodu tym spdsobenu Nadobudatefovi a
Nadobudatel je zaroven povinny uhradit Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke dvojnasobku hodnoty kazde;j
takto neuhradenej licencie.
Uzavretim Zmluvy Odberatel’ berie na vedomie, Ze licencia poskytnuta k Softvéru v sulade s tymito Licenénymi
podmienkami je nevratna a v pripade, zZe tuto licenciu nevyuzije vobec alebo tuto licenciu nevyuzije s€asti, nema
pravo na vratenie dohodnutej ceny za tuto licenciu alebo jej asti.
Odberatel nie je opravneny bez pisomného suhlasu Dodavatela udelovat tretim osobam sublicencie k Softvéru.
Odberatel moéze licenciu k Softvéru poskytnutu v sulade s tymito Licenénymi podmienkami postupit len s
predchadzajucim pisomnym suhlasom Dodavatela. Postipenie musi mat pisomnua formu. Suhlas Dodavatela sa
nevyzaduje pri predaji podniku alebo ¢asti podniku, ktorého sucastou je licencia.
Ustanovenia tychto Licenénych podmienok sa vykladaju tak, Ze licencia sa vztahuje vyhradne na €asti Softvéru
a sprievodnej dokumentacie, ktoré su predmetom ochrany podla zakona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon.

Iv.

Cena licencie

Cena licencie je uréena podla aktualnej cenovej ponuky Dodavatela a plati sa na zaklade zalohovej faktury alebo
faktury vystavenej Dodavatelom na celé licenéné obdobie podla ¢lanku lll. ods. 1 vopred.

Pred uplynutim licenéného obdobia, na ktoré bola cena licencie zaplatena, je Dodavatel opravneny vystavit
zalohovu fakturu alebo faktiru na dalSie licenéné obdobie podla ¢lanku lll. ods. 1. Ak Odberatel novu zalohovu
fakturu alebo fakturu neuhradi, licencia zanika uplynutim licenéného obdobia, na ktoré bola cena zaplatena.
Cena licencie podla tohto odseku zahffia poskytovanie podpory v zmysle VSeobecnych obchodnych podmienok
Dodavatela (dalej ,VOP*) po¢as obdobia trvania licencie.

V.

Zanik licencie
Licencia k Softvéru zanika:
a) uplynutim doby na ktoru bola poskytnuta
b) nezaplatenim ceny na nasledujuce licenéné obdobie
c) vypovedou Zmluvy podfa VOP
d) odstipenim od Zmluvy podla VOP
e) zavaznym porusenim tychto Licen¢nych podmienok zo strany Odberatela
Po zaniku licencie nie je Odberatel opravneny Softvér pouzivat.
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VI.

Spracuvanie osobnych udajov

Dodavatel a Odberatel su na Ucely tohto ¢lanku dalej oznacovani nasledovne:
= Dodavatel ako ,Sprostredkovatel”
= Odberatel ako ,Prevadzkovatel®.
Prevadzkovatel v rdmci vykonu svojej €innosti nakladd s osobnymi udajmi v zmysle Nariadenia Eurdpskeho
Parlamentu a Rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej ako ,Nariadenie®), pricom vymedzuje Ucel spractivania osobnych tdajov, uréuje podmienky
ich spracuvania a spracuva tieto osobné udaje vo vlastnom mene.
Sprostredkovatel je poskytovatelom Softvéru (dalej pre Ucely tohto ¢lanku aj ako ,Informacny Systém*), ktory je
Prevadzkovatel opravneny pouzivat na zaklade tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel za u¢elom poskytovania sluzieb podpory a prevadzky Informaéného Systému je v nevyhnutnom
rozsahu opravneny na pristup k osobnym tdajom, ktoré sa nachadzaju v tomto Informacnom Systéme.
V ramci Informa¢ného Systému ma Sprostredkovatel pristup k osobnym Gdajom dotknutych oséb, ktorymi sa
rozumeju fyzické osoby, ktoré su vo vztahu k Prevadzkovatelovi v pracovnom pomere alebo obdobnom pravnom
vztahu, pre Prevadzkovatela vykonavaju prace na zaklade dohdd o pracach vykonavanych mimo pracovného
pomeru alebo st v zmluvnom vztahu s Prevadzkovatelom (dalej len ,dotknuté osoby”).
Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje v rozsahu a za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku
pocas doby trvania Zmluvy.
Na zaklade Zmluvy ma Sprostredkovatel pristup k nasledujicim osobnym tdajom dotknutych osoéb:

Informacny systém
=  Titul pred menom a za
=  Adresa trvalého pobytu
=  Adresa prechodného pobytu
= Cislo bankového G&tu
=  Telefonicky kontakt
= E-mailovy kontakt

Informacny systém — Modul Mzdy
= Cislo povolenia k pobytu
= Datum narodenia
=  Fotografia
= |dentifikacné Cislo zdravotného
preukazu
=  Miesto narodenia
= Pohlavie
=  Predchadzajuce priezvisko
= Rodné meno
= Rodné Eislo
= VysSka starobného déchodku
= Informacie o zniZenej pracovnej
schopnosti
= Clenstvo v odborovej organizacii
=  Prispevky do odborovej organizacie
= Rodinny stav
= Cislo obgianskeho preukazu
= Cislo pasu
= Cislo vodiéského preukazu
=  Narodnost
= Skupina vodi¢ského preukazu
= Statna prislunost

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje v mene Prevadzkovatela len na zaklade
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny
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okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana. Pri takom prenose Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi tuto poziadavku, a to pred spractivanim
osobnych Udajov, ak zakon neustanovuje inak.

Sprostredkovatel je opravneny pri spracuvani osobnych Udajov vykonavat nasledovné operacie: ziskavanie,
zaznamendavanie, usporaduvanie, Strukturovanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
obmedzenie, vymazanie.

Sprostredkovatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch, ktoré spracuva. Povinnost mi€anlivosti
trva aj po ukonéeni spracuvania osobnych udajov. Povinnostou mi€anlivosti o osobnych udajoch je
Sprostredkovatel povinny preukazatelne zaviazat' aj vSetkych svojich zamestnancov, resp. spolupracovnikov, ktori
vykonavaju Cinnosti pri spracuvani osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny chranit spracivané osobné udaje pred poSkodenim, zni€enim, stratou,
neopravnenym pristupom, zmenou a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek
inymi nepripustnymi spésobmi spractuivania. Na tento u€el prijme technické, organizané a personalne opatrenia
zodpovedajuce spbsobu a rizikam spracuvania osobnych udajov, ktoré budu zdokumentované v prisludnej
bezpecénostnej dokumentacii.

Sprostredkovatel sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu oznamit Prevadzkovatelovi kazdy jeden pripad podozrenia
z uniku, straty, zneuZitia alebo iného mozného bezpecnostného incidentu v suvislosti so spracuvanymi osobnymi
udajmi Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné udaje alebo vratit Prevadzkovatelovi osobné udaje po ukonéeni
spracuvania osobnych udajov na zdklade rozhodnutia Prevadzkovatela a vymazat existujuce koépie, ktoré
obsahuju osobné Udaje, ak zakon alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje
uchovavanie tychto osobnych udajov.

Sprostredkovatel sa zavazuje nepoverit spracdvanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela. Ak na zaklade suhlasu podla predchadzajucej vety
Sprostredkovatel poveri dalSieho sprostredkovatela, je povinny o tejto skuto€nosti vopred informovat
Prevadzkovatela.

Ak na zaklade suhlasu podla odseku 14 déjde k zapojeniu dalSieho sprostredkovatela, Sprostredkovatel sa
zavazuje takémuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve ulozit rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany
osobnych udajov, ako su ustanovené v tejto zmluve medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatefom.
Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut Prevadzkovatelovi sucinnost pri zabezpec&eni plnenia povinnosti podfa
Clankov 32 az 36 Nariadenia, s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych udajov a informéacie dostupné
Sprostredkovatelovi.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpecit suhlas dotknutych osdb so spracuvanim osobnych uUdajov v zmysle
Nariadenia a zakona ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonoyv, a to v
takom rozsahu, aby Sprostredkovatel mohol riadne plnit svoje povinnosti suvisiace so spracuvanim osobnych
udajov.

Sprostredkovatel spracliva osobné Uudaje v sidle Prevadzkovatela alebo formou vzdialeného pristupu
prostrednictvom aplikacie Teamviewer.

Tento ¢€lanok o spracuvani osobnych udajov predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran ohladom spracuvania
osobnych udajov a v celom rozsahu nahradza vSetky predchadzajuce pisomné a ustne dohody zmluvnych stran
tykajuce sa spracuvania osobnych tdajov.

VII.

Zaverecné ustanovenia

Tieto Licenéné podmienky su zverejnené na webovej stranke Dodavatela a tvoria neoddelitelnd stucast Zmluvy.
Tieto Licenéné podmienky nadobudaju tcinnost dfiom ich zverejnenia na webovej stranke Dodavatela.
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